
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MÓDULO I: Motivaciones, transporte e impacto 
socio – cultural del turismo. 

• El turismo como actividad empresarial. 

• Turismo como actividad económica. 

• Turismo como actividad social. 

• Turismo como fuente generadora de empleos. 
 

8 MESES – 800 HRS. CRON. – 24 CRED. ACAD. 
 
 

OBJETIVO: Obtener el máximo beneficio económico y/o social posible, a través de la planeación, uso de 

técnicas, organización, dirección y control de los recursos humanos, financieros, materiales tecnológicos y de 

conocimiento de una organización turística. 

MALLA CURRICULAR 
 

DIPLOMADO  Y /O 

ESPECIALIZACIÓN 

MÓDULO II: Planeación y ordenación turística. 

• Patrimonio cultural. 

• Los recursos del territorio para turismo. 

• Los recursos turísticos aportados por medio 
humano. 

• La articulación territorial del turismo y la 
diversidad de espacio y destinos turísticos en 
un contexto evolutivo. 
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MÓDULO VIII: Política del turismo. 

• Definiciones de mercado. 

• Fallos del mercado. 

• El proceso de la política pública en 
democracia. 

• La política turística en el marco de la política 
pública. 

• Objetivos e instrumentos de la política turística. 

• Objetivo directo de carácter social / fin en sí 
mismo. 

• Objetivos de políticas públicas y económica 
con efecto sobre la experiencia turística. 

 
 

MÓDULO IV: Marketing turístico y estrategias del 
marketing turístico. 

• La actividad vendedora y la empresa turística. 

• Marketing turístico un enfoque digital 
estratégico integrado. 

• Publicidad y mercadotecnia turística. 

• Investigación del mercado turístico. 
 
 
 

 

INCLUYE: 
 

01 CD CON RECURSOS 

EDUCATIVOS COMPLEMENTARIOS  

DEL PROGRAMA 

 

MÓDULO V: Evaluación de los recursos turísticos.  
 

 

MÓDULO III: Corrientes turísticas y patrimonio del 
turismo. 

 

MÓDULO VI: Planificación espacial del turismo. 

• Conceptos básicos iniciales. 

• La sostenibilidad como criterio de planificación. 

• El proceso de planificación territorial. 
 

MÓDULO VII: 

• Sociología del turismo.  

• Comportamiento social en el sector turístico. 

• Características de las sociedades turísticas. 

• Corrientes y flujos turísticos.  

• Las clases sociales y el turismo. 
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